


WAAROM GAAN
WE DE MARKT
BEWERKEN
5% groei
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GROEI TOT
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BOUWCORPORATIES EN VERENIGINGEN
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OORDVOERDERS

OVERHEID EN STEDENBOUWKUNDIGEN

INKOPERS RETAIL/BOUWMARKTEN

ARCHITECTEN

START
‘SOCIAL’ | CRM

AANNEMERS, INGENIEURS EN AGRARISCHE 

BOUWERS (BOUW & GWW)



GERICHT 
SCHIETEN

Database
Aantallen
Doelgroep
Functies
NAW

Woningbouwcorporaties

Directeur x

Ontwikkelaar/projectleider x

Financieel directeur x

Bouwadviesbureau

Directeur/eigenaar x

Ingenieur x

Architecten

Eigenaar/directeur x

Directeur x

Architect x

Aannemers

Eigenaar/directeur x

Directeur algemeen x

Directeur technisch x

Inkoper x

Bouwontwikkelaars

Directeur Algemeen x

Projectleider x

Inkoper x

Gemeenten

Wethouder x

Beleidsmedewerker x

Retail/DHZ

Inkoper x 

Politieke partijen

Woordvoerders bouw etc.

Stakeholders / personen /

beinvloeders

Bouwend Nederland x

AEDES x

VNG x

NEPROM x 

BNA x

NVB-BOUW x

NL-Ingenieurs x

BiZa, EZK, Infra-Waterstaat-Milieu x

VVvF x

Vereniging Eigen Huis x

Woonbond x

VNO-NCW x

Media
Social
Profiel
Optimaliseren

BNA-architecten x

Vereniging van Waterbouwers x

Rijkswaterstaat x

RIVM x

Milieuorganisaties x

Journalisten

Dagbladen x

Nieuwssites x

Tijdschriften x

Special interest magazines x

Influencers social x

Secundair

Eigen Woningbezitters x



NIET ALLEEN 
AANTALLEN,
OOK VERDIEPING 





WAT WILLEN WE DAT 
DIE DOELGROEPEN 
GAAN DOEN



ALLE DOELGROEPEN 
GAAN NAAR EEN 
CENTRAAL PLATFORM



DATA
CONTROLE
EFFICIENCY

RAPPORTAGE

HIER KOMT VERKEER VANDAAN

MEDIA

SEARCH

SEO / SEA

POS

PR

E’DM

NEWS LETTERS

PARTNERS

ACTIVATIE

HIER KOMT INFORMATIE VANDAAN

CENTRUM HOUT

BIG

PARTNERS

EVENTS

RESEARCH

EDUCATIE

HR

CONTENT

BEZOEKERS/KLANTEN NAAR LEDEN



HOE BEWERKEN
WE DE 
DOELGROEPEN



HOE BEWERKEN WE DE DOELGROEPEN

ZIEN

DENKEN

DOEN

Zichtbaarheid
De volledige doelgroep bereiken

Onder de aandacht blijven
De interesse van de doelgroepen vergroten

Converteren
Interesse omzetten naar actie



80%
5+

50%
8+

30%
3+

ZIEN
Volledige doelgroep 

bereiken / raken

DENKEN
Onder de aandacht bijven

DOEN
Interesse omzetten 

in actie



HOE BEWERKEN WE
EEN DOELGROEP / 
PERSONA SPECIFIEK



ALLE SECTIES
HEBBEN EEN EIGEN
ONDERSCHEIDEND
HERKENBAAR 
GEZICHT





Ruud heeft net een nieuwe opdracht ontvangen voor 
het  renoveren van een groot gebouw in Amsterdam 
waar hij innovatief en duurzaam te werk moet gaan. 
Volgens nieuwe normen en toekomstgericht wat 
betreft de nieuwe regelgeving. 

VOORBEELD 
KLANTREIS 
AANNEMER 
NIEUWE STIJL



ZIEN

1. Ziet post 
op LinkedIn 
Facebook

2. Leest artikel 
vakblad

3. Hoort een
interview 
op de radio

4. Googled op Hout. 
Komt op platform 
Hout. Natuurlijk nu.

6. Uit artikel naar
kozijnenvanhout.nl

5. Ziet op Social
Voorbeeld met 
houten raamkozijn

DOEN7. Leest het artikel
Op kozijnenvanhout.nl
En komt in actie.

DENKEN

8. Checkt dichtstbijzijnde leverancier 
via postcodechecker en komt 
uit op Timmerfabriek de Mol 

9. Legt eerste contact 
met timmerfabriek de Mol

Ruud heeft net een nieuwe opdracht ontvangen voor 
het  renoveren van een groot gebouw in Amsterdam 
waar hij innovatief en duurzaam te werk moet gaan. 
Volgens nieuwe normen en toekomstgericht wat 
betreft de nieuwe regelgeving. 

VOORBEELD 
KLANTREIS 
AANNEMER 
NIEUWE STIJL





OPVOLGING
DOOR LEDEN



ZO DOEN WE DAT 
BIJ ALLE DOELGROEP
PERSONEN



EERST ZIEN 
DAN GELOVEN



EERST ZIEN 
DAN KLIKKEN



MANIFEST 
FILM

HOUT

DOEL-
GROEP

DOEL-
GROEP

DOEL-
GROEP

DOEL-
GROEP

DOEL-
GROEP

DOEL-
GROEP

DOEL-
GROEPDATA +

CONTROLE

overige

secundair

primair
duurzaamheid

innovatie

efficiency

onderhoud

prestaties



INTRO VARIABLES SCENE 1 SCENE 2 SCENE 3 SCENE 4 OUTRO CTA
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INTRO VARIABLES SCENE 1 SCENE 2 SCENE 3 SCENE 4 OUTRO CTA
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METEN 
IS 
WETEN



ACTIEF INSPELEN 
OP INPUT,
VERANDERINGEN 
EN KANSEN



HOE GAAN 
WE VAN
BEREIKEN…



NAAR
BERAKEN…







MIDDELEN



































IS DIT GENOEG,
NATUURLIJK NIET



WELKOM IN 
DE NIEUWE 
HOUTEN EEUW







IN OKTOBER 
PRESENTEERT BNR, 
IN SAMENWERKING 
MET HET FD, EEN 
DAGELIJKS 
PROGRAMMA…..  



ALLEEN GA JE
SNELLER, SAMEN
KOM JE VERDER



SAMEN BEREIK 
JE MEER DAN 
ALLEEN



TOOLKIT 
VOOR 
LEDEN













PRODUCTIE / SOCIAL / PR / PA / INRICHTEN PLATFORM 

JUNI 
2019

OKTOBER 
2019

JUNI 
2020

PRODUCTIETIJD BIG AMSTERDAM

Van juni tot oktober is de ‘productietijd voor Big Amsterdam’ om 
het platform te bouwen, video’s te produceren, mediamiddelen 
te maken en content te produceren. Hier is input voor nodig.  

SOFT LAUNCH:
Socialkanalen en landingspage live.

Op deze kanalen zijn de ‘sneaks’ te zien van 
de activiteiten die we in de voorbereidingen 
aan het nemen zijn. Zo gaan we vóór de hard 
launch interesse bij de doelgroep wekken. 

INPUT EN ACTIE VAN DE LEDEN NODIG!

Bijvoorbeeld van noviteiten en innovaties, producten, 
nieuwe technieken (robotisering), opgeleverde projecten. 

HARD LAUNCH :

START MET 5-DAAGSE UITZENDING OP BNR EN AANDACHT IN HET FD OVER HOUT 

• Dynamische video live
• Online- en print advertising 
• Uitsturen whitepapers

ACTIVITEITEN VANAF OKTOBER. DOELGROEPEN BENADEREN MET

• 1 x docuserie per maand
• 2 x blog per maand over de pijlers

OPTIMALISATIE CONVERSIE
Aandacht voor het instellen vindbaarheid en zoekwoorden 
en conversie optimalisatie van het platform

2021 
2022



WIE IN DE ZAAL 
HEEFT ER EEN 
MOBIEL?



DAT 
KOMT MOOI 
UIT








